
Raluca Dumitru

Experienţa profesională

Consultant parlamentar la
Parlamentul României,

Camera Deputaților

Perioada: Octombrie 2022 – Prezent

Responsabilități: coordonarea activităților birourilor parlamentare,.
activități de consultanță de imagine și comunicare, activități de
consultanță politică, realizarea proiectelor de Hotărâre de Consiliu
Local, realizarea sesiunilor de planificare a activităților, organizarea
evenimentelor, intalnirilor si conferințelor de presă

Consilier de specialitate
Cabinet Viceprimar

Primăria Municipiului Ploiești
Perioada: Decembrie 2020 – Septembrie 2022 Ploiești

Responsabilități: scrierea și implementarea proiectelor, menținerea
legăturii cu aparatul de specialitate al primăriei și cu alte instituții din
administratia publica locala, prezentarea informarilor periodice cu privire
la problemele de interes public, participarea la audiente si urmărirea
soluționării acestora

Referent Marketing Firma: S.C. TERRAVERDE SRL, Ploiești

Perioada: Februarie 2020 – Noiembrie 2020 Ploiesti

Responsabilități: realizarea campaniilor de marketing: gestionarea
conținutului site-urilor, gestionarea conturilor de facebook, coordonarea
evenimentelor



Director General Firma: S.C. SOFT PROIECT WEB SRL, Ploiești
Perioada: Septembrie 2017 – Noiembrie 2019

Responsabilități: testarea aplicației dezvoltate de companie,
introducerea informațiilor în aplicație, identificarea, raportarea și
gestionarea posibilelor erori din aplicație, administrarea contractelor si
preluarea de la utilizatorii de business a cerințelor de setare/modificare
a parametrilor aplicației.

Economist Firma: QONSULT.NET S.R.L, Ploiești
Perioada: Ianuarie 2005 – Martie 2017

Responsabilități: organizarea evenimentelor de lansare produse
software în Ploiești, Sinaia și București, susținerea cursurilor de formare
pentru utilizatorii aplicațiilor companiei, testarea aplicațiilor software din
punct de vedere funcțional și remedierea erorilor identificate, selectarea,
verificarea și redirectionarea tichetelor către colegi / departamente

Reprezentant sprijin pentru
clienți

Firma: QONSULT MODENA ITALIA, Ploiești

Perioada: Iulie 2005 – Decembrie 2006

Responsabilități: organizarea evenimentelor de promovare a
produselor software realizate de companie, realizarea bazei de date,
susținerea cursurilor de formare pentru utilizatorii aplicațiilor companiei,
selectarea, verificarea si redirectionarea tichetelor catre colegi /
departamente.

Operator sondaje Firma: GFK Bucuresti

Perioada: Februarie 2002 – August 2004

Responsabilități: realizarea sondajelor de opinie

Voluntar Asociatia Romana Anti SIDA, Ploiești

Perioada: Noiembrie 1998 – Mai 2001

Responsabilități: realizarea campaniilor stradale, realizarea
evenimentelor, realizarea si implementarea campaniilor de informare in
licee



Studii Master/Studii Postuniversitare – Managementul Sistemelor
Economice, Turistice si Administrative, Universitatea de Petrol si
Gaze/ Facultatea de Stiinte Economice 2005 – 2007 | Ploiesti

Facultatea de Economie Agroalimentara si a Mediului,
specializarea Economia și Gestiunea Producției Agroalimentare,
Academia de Studii Economice 2001- 2005 București

Liceul Mihai Viteazul Ploiești, absolvit 2001

Cursuri Curs Calitatea Serviciilor Publice – Institutul Repere pentru
Democrație – noiembrie 2023

Curs Politici și Finanțe Publice – Institutul Repere pentru Democrație
– octombrie 2023

Curs Conflict și Negociere – Institutul Repere pentru Democrație-
septembrie 2023

Curs de comunicare, Centro Servizi Piccole Medie Industrie - Reggio
Emilia, Italia, Martie 2007 – Aprilie 2007


