
Militaru Vlad

Experienţa profesională

TECHNICAL CONSULTANT HEWLETT PACKARD ENTERPRISE
Perioada: Februarie 2021 – Septembrie 2021

Responsabilități: • Dezvoltare și implementare de software in limbajul
Java. Analiză și design a bazelor de date. Dezvoltarea și executarea
testelor unitare și de integrare pentru a asigura funcționalitatea corectă a
aplicațiilor.

HELPDESK OFFICER ING ROMANIA București
Perioada: Iunie 2022 – Prezent

Responsabilități: Primeam apeluri și tichete de la angajații ING
România și le rezolvam problemele tehnice de software, cum ar fi
instalarea aplicațiilor și imprimantelor, acordarea drepturilor pe folderele
partajate, escaladarea erorilor de excepție către linia a doua din cadrul
Departamentului Front Office, rezolvarea sarcinilor mici precum
configurarea inițială a Windows-ului sau întreținerea computerului. Am
dezvoltat abilități puternice de comunicare, lucru în echipă, gestionarea
timpului și multe alte competențe tehnice.

Educație

Studii Facultatea de Electronica, Telecomunicații si Tehnologia Informației,
2019-2023

Liceul Nichita Stănescu, Profil Mate-Info, 2015-2019


