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Experienta profesionala

TECHNICAL CONSULTANT HEWLETT PACKARD ENTERPRISE
Perioada: Februarie 2021 — Septembrie 2021

Responsabilitati: - Dezvoltare si implementare de software in limbajul
Java. Analiza si design a bazelor de date. Dezvoltarea si executarea
testelor unitare si de integrare pentru a asigura functionalitatea corecta a
aplicatiilor.

HELPDESK OFFICER ING ROMANIA Bucuresti
Perioada: lunie 2022 — Prezent

Responsabilitati: Primeam apeluri si tichete de la angajatii ING
Roménia si le rezolvam problemele tehnice de software, cum ar fi
instalarea aplicatiilor si imprimantelor, acordarea drepturilor pe folderele
partajate, escaladarea erorilor de exceptie catre linia a doua din cadrul
Departamentului Front Office, rezolvarea sarcinilor mici precum
configurarea initiala a Windows-ului sau intretinerea computerului. Am
dezvoltat abilitati puternice de comunicare, lucru in echipa, gestionarea
timpului si multe alte competente tehnice.

Educatie

Studii Facultatea de Electronica, Telecomunicatii si Tehnologia Informatiei,
2019-2023

Liceul Nichita Stanescu, Profil Mate-Info, 2015-2019



